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MB ,,Skaiderma* .
ASMENS DUOMENY TVARKYMO TAISYKLES

PAGRINDINES SAVOKOS

Siose Asmens duomeny tvarkymo taisyklése (toliau — Taisyklés) didZigja raide raSomos sgvokos turi
Zemiau nurodytas reikSmes, iSskyrus atvejus, kai kitokig prasme joms suteikia kontekstas:

@

(ii)

(i)

(iv)

v)

(vi)

(Vi)

(viii)

(ix)

)

(xi)

(xii)

Asmens duomenys - reiSkia bet kokig informacijg apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta
arba kurio tapatybe galima nustatyti (Duomeny subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybe galima
nustatyti, yra asmuo, kurio tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma
pagal identifikatoriy, kaip antai varda ir pavarde, asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos
duomenis ir interneto identifikatoriy arba pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés,
fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés, kultirinés ar socialinés tapatybés pozymius;

Asmens duomeny saugumo pazeidimas - reiSkia bet kokj saugumo pazeidima, dél kurio
netyCia arba neteisétai sunaikinami, prarandami, pakei¢iami, be leidimo atskleidziami
persiunciami, saugomi arba kitaip tvarkomi Asmens duomenys arba prie jy be leidimo gaunama
prieiga;

Asmens duomeny tvarkymas - reiSkia bet kokig automatizuotomis arba neautomatizuotomis
priemonémis su asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atliekamg operacijg ar
operacijy seka, kaip antai rinkimas, jra8ymas, rdSiavimas, sisteminimas, saugojimas,
adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipazinimas, naudojimas, atskleidimas persiunciant,
platinant ar kitu bidu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su
kitais duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas;

Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas - reiSkia 2016 m. balandzio 27 d. Europos
parlamento ir tarybos reglamentg (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/;

Bendrové - reiskia MB ,Skaiderma®“, juridinio asmens kodas 306969112, registruotos
buveinés adresas Vytauto pr. 87-5, Kaunas, LT-44238, veiklos vykdymo adresas Ausros g. 20-
24, Kaunas, LT-44172;

Darbuotojas - reiSkia asmenj, kuris su Bendrove yra sudares darbo sutartj, jskaitant
Bendrovés direktoriy;

Duomeny subjektas - reiskia fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio tapatybe
galima nustatyti, ir kurio duomenis tvarko Bendrové;

Duomeny tvarkymo veiklos jrasai - reiSkia Bendrovés direktorés patvirtintg forma, kurioje
pateikiama visa informacija apie Bendrovés tvarkomus Asmens duomenis, tvarkymo tikslus,
teisinj pagrinda ir kitg tesés akty reikalaujamg pateikti informacijg. Jei Bendrovés Duomeny
tvarkymo veiklos jrasuose nurodyta informacija skiriasi nuo tos, kuri nurodyta Siose Taisyklése,
vadovaujamasi Duomeny tvarkymo veiklos jraSuose nurodyta informacija;

Duomeny tvarkytojas — reiSkia fizinj arba juridinj asmenj, valdZios institucija, agentirg ar kitg
jstaiga, kuri Bendrovés vardu tvarko Asmens duomenis. Bendroves duomeny tvarkytojai yra
pati Bendrové ir UAB ,SOFTDENT®, juridinio asmens kodas 110799112, adresas Drobés g.
62, Kaunas;

Duomeny valdytojas — reiskia fizinj arba juridinj asmenj, valdzZios institucijg, agentirg ar kitg
jstaigg, kuri viena ar drauge su kitais nustato duomeny tvarkymo tikslus ir priemones.
Bendrovés duomeny valdytoja yra pati Bendrové;

Kandidatas — reiSkia fizinj asmenj, pageidaujantj atlikti praktika, ir (ar) jsidarbinti Bendrovéje ir
sudaryti darbo sutartj;

Prieziaros institucija — reiSkia Lietuvos Respublikos Valstybine duomeny apsaugos
inspekcija, L. Sapiegos g. 17, Vilnius, Lietuvos Respublika (www.vdai.lrv.It);
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(xiii)  Specialiy kategorijy asmens duomenys — reiSkia Asmens duomenis, atskleidziancius rasine
ar etnine kilme, politines pazidras, religinius ar filosofinius jsitikinimus ar naryste profesinése
sgjungose, taip pat genetinius, biometrinius duomenis, siekiant konkreciai nustatyti fizinio
asmens tapatybe, sveikatos duomenis arba duomenis apie fizinio asmens lytinj gyvenima ir
Iytine orientacija;

(xiv)  Treé€iasis asmuo — reiSkia juridinj ar fizinj asmenj, valdzios institucijg, agentirg ar kitg jstaiga,
iSskyrus Bendrove, Darbuotojus, Duomeny subjektg, Duomeny tvarkytojg, arba asmenis,
kuriems tiesioginiu Bendrovés ar Duomeny tvarkytojo jgaliojimu leidZiama tvarkyti Asmens
duomenis;

(xv) Trecioji Salis — reiSkia ne Europos Sgjungos valstybe nare ir ne Europos ekonominés erdvés
valstybe.

BENDROSIOS NUOSTATOS

Bendrovés Taisyklés reglamentuoja asmens duomeny tvarkymg Bendrovéje, Bendrovés funkcijas,
teises ir pareigas tvarkant Asmens duomenis, nustato Duomeny subjekty teises, Asmens duomeny
apsaugos jgyvendinimo priemones ir kitus su Asmens duomeny tvarkymu susijusius klausimus,
uztikrina Bendrojo duomeny apsaugos reglamento, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymo bei teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkymg ir apsauga,
laikymasi ir tinkama jgyvendinima.

Taisyklés taikomos visiems Bendrovés Darbuotojams.

Visi Bendrovés Darbuotojai turi bati pasiraSytinai supazindinti su Taisyklémis ir privalo laikytis Siy
Taisykliy. Bendrovés Darbuotojai, atlikdami savo pareigas ir tvarkydami Asmens duomenis, privalo
laikytis bendryjy Asmens duomeny tvarkymo principy bei konfidencialumo ir saugumo reikalavimy,
jtvirtinty teisés aktuose ir Siose Taisyklése.

ASMENS DUOMENY TVARKYMO PRINCIPAI
Bendrové tvarko Asmens duomenis vadovaujantis Siame punkte nurodytais principais. Duomenys:

0] Duomeny subjekto atzvilgiu tvarkomi teisétu, saziningu ir skaidriu biddu (teisétumo,
sgziningumo ir skaidrumo principas);

(ii) renkami nustatytais, aisSkiai apibréztais bei teisétais tikslais ir toliau nebetvarkomi su tais tikslais
nesuderinamu badu (tikslo apribojimo principas);

(iii) adekvatus, tinkami ir tik tokie, kuriy reikia siekiant tiksly, dél kuriy jie tvarkomi (duomeny
mazinimo principas);

(iv) tikslds ir prireikus atnaujinami (tikslumo principas);

(v) laikomi tokia forma, kad Duomeny subjekty tapatybe baty galima nustatyti ne ilgiau nei tai yra
batina tais tikslais, kuriais asmens duomenys yra tvarkomi (saugojimo trukmés apribojimo
principas);

(vi) tvarkomi tokiu budu, kad taikant atitinkamas technines ar organizacines priemones baty

uztikrintas tinkamas Asmens duomeny saugumas, jskaitant apsaugg nuo Asmens duomeny
tvarkymo be leidimo arba neteiséto Asmens duomeny tvarkymo ir nuo nety&inio praradimo,
sunaikinimo ar sugadinimo (vientisumo ir konfidencialumo principas);

(vii) Bendroveé jgyvendina Asmens duomeny apsaugos teisinius reikalavimus, stebi jy laikymasi ir
kaupia duomenis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento reikalavimy atitik€iai jrodyti
(atskaitomybés principas).

Asmens duomeny tvarkymas kitais tikslais nei tais, kuriais i pradziy buvo rinkti Asmens duomenys,
turéty bati leidziamas tik tuomet, kai Asmens duomeny tvarkymas suderinamas su tikslais, kuriais i$
pradziy buvo rinkti Asmens duomenys.

ASMENS DUOMENY TVARKYMAS, BENDROVEI VEIKIANT KAIP DUOMENY VALDYTOJUI
ASMENS DUOMENY TVARKYMO TIKSLAI IR TVARKOMI ASMENS DUOMENYS

Siy Taisykliy tvirtinimo metu Bendroveé tvarko Asmens duomenis $iais tikslais:

0] vidaus administravimas;

(i)  buhalterinés apskaitos tvarkymas;

(i) sveikatos priezidros paslaugy teikimas;

(iv)  sutar€iy vykdymas;
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(v) tiesioginé rinkodara;
(vi)  bendrovés veiklos vieSinimas, teikiamy paslaugy marketingo vykdymas;
(vii) asmeny aptarnavimas (uzklausy, praSymy nagrinéjimas).

Jei Darbuotojas savo darbo veikloje savo ar kito Darbuotojo nurodymu ketina vykdyti veiklg Bendroveés
vardu ar interesais dél kurios:

0] atsirasty naujas duomeny tvarkymo tikslas, nejtrauktas j Duomeny tvarkymo veiklos jrasus;
arba
(ii) atsirasty naujas asmens duomuo, nejtrauktas j Duomeny tvarkymo veiklos jrasus

(nepriklausomai ar tai naujas tikslas); arba
(iii) iS esmés pasikeisty operacijos su Asmens duomenimis pobudis,

Darbuotojas prie$ pradédamas tokig veikla privalo informuoti Duomeny tvarkytojg ir konsultuotis dél
tokios naujos duomeny tvarkymo operacijos.

Baigtinis Bendrovés tvarkomy Asmens duomeny sgrasas yra pateikiamas Duomeny tvarkymo veiklos
jraSuose, Privatumo politikoje, Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 30 straipsnyje.

ASMENS DUOMENUY TVARKYMO TERMINAI IR ASMENS DUOMENUY SAUGOJIMAS

Bendrové tvarko Asmens duomenis vadovaudamasi Asmens duomeny tvarkymo veiklos jraSuose
nustatytais terminais, Privatumo politikoje nustatytais terminais, pacienty sutikimuose nurodytais
terminais, Paslaugy sutartyje nurodytais terminais, atsizvelgdama j Asmens duomeny tvarkymo
tikslus.

Pasibaigus nustatytam Asmens duomeny tvarkymo terminui Asmens duomenys sunaikinami Siy
Taisykliy nustatyta tvarka. Taip pat Asmens duomenys nedelsiant yra sunaikinami, jeigu Duomeny
subjektas atSaukia savo sutikimg tvarkyti Asmens duomenis, nesutinka su Asmens duomeny tvarkymu
ir Bendrové neturi kito teiséto pagrindo Asmens duomeny tvarkymui arba Bendrové turi pagrjstg jtarima
manyti, kad reikia uzkirsti kelig neteisétam Asmens duomeny naudojimui.

Asmens duomenys Bendrovés sprendimu gali bati saugomi ilgesnj terming teisés akty nustatyta tvarka
ir sglygomis, pavyzdziui, jei yra pagrindo manyti, kad Asmens duomeny gali prireikti tiriant jvykdyta
nusikalstamg veikg. Tokiu atveju Asmens duomenys saugomi iki bus priimtas atitinkamas teisésaugos
institucijy ar teismo sprendimas, susijes su nusikalstama veika, ar kitoks asmenu, tirianc¢iy/nagrinéjanciy
incidentg (pavyzdziui, stichiniy nelaimiy atveju - draudiky), ar kity asmeny, tirian€iy/nagrinéjanciy
Bendrovei zalos sukélusj jvykj, sprendimas ar iSvada.

Popieriniai dokumentai sunaikinami tokiu bddu, kad bdty iSlaikytas konfidencialumo principas.
Nebeaktualls konfidencialls jra8ai turéty bati dedami j konfidencialuma galin€ias uztikrinti dézes
arba maisus, kuriuos surenka specialias dokumenty naikinimo paslaugas teikian€ios jmonés.

Elektroniniy jrasy iStrynimg uztikrina pati Bendrové ir Duomeny tvarkytojas, jei reikia, pasitelkdami IT
specialisto pagalbg. Bet kokia sunaikinimui skirta kompiuteriné jranga taip pat turéty bati sunaikinama
su IT specialisto priezidra, siekiant uztikrinti, kad visos laikmenos baty fiziSkai sunaikintos.

ASMENS DUOMENY TVARKYMO TEISINIAI PAGRINDAI
Bendrove tvarko Asmens duomenis esant bent vienam $iy pagrindy:
0] Duomeny subjekto sutikimas;

(i)  Bendrovés sudaryty sutarCiy vykdymas, arba siekis imtis veiksmy Duomeny subjekto praSymu
pries§ sudarant sutartj;

(i) Bendrovei taikomy teisiniy prievoliy, jskaitant, bet neapsiribojant, Bendrovés teisines prievoles
darbo teisés ir socialinés apsaugos, sveikatos prieZitros paslaugy teikimo srityse, vykdymas;

(iv)  Teiséty Bendrovés interesy uztikrinimas.

4.3.2 SUTIKIMAS, KAIP ASMENS DUOMENU TVARKYMO PAGRINDAS

4.3.2.1. Visi Asmens duomenys turi bati tvarkomi tik gavus iSankstinj sutikimg dél Asmens duomeny tvarkymo,

iSskyrus atvejus, kai Asmens duomenys yra tvarkomi kita Siy Taisykliy nustatyta tvarka ir (ar) kitais
Bendrajame duomeny apsaugos reglamente nurodytais teisiniais pagrindais.

4.3.2.2. Sutikimas turéty badti duodamas aiSkiu aktu patvirtinant, kad Duomeny subjektas sutinka, kad bity

tvarkomi su juo susije Asmens duomenys. Tyléjimas, neveiklumas, i§ anksto pazyméti langeliai,
kuriuos butina pazyméti siekiant neduoti sutikimo (angl. opt-out boxes), standartiniai nustatymai,
bendro pobudzio sutikimas ir kitos panaSios priemonés néra laikomos sutikimo davimu. Zodinis



sutikimas gali bati duodamas tik tuo atveju, jei neabejotinai jmanoma jrodyti tokio Zodinio sutikimo
davimo faktg. Jei kyla abejonés dél gebéjimo jrodyti Zodinio sutikimo davimg, visada rekomenduojama
gauti rasytinj sutikima.

4.3.2.3. Bendroveé gali naudoti, jskaitant, bet neapsiribojant, vieng i$ Siy sutikimo gavimo budy:

0] rastiSko sutikimo pasiraS§ymas;

(ii) pazymint langelj dél sutikimo popierinéje ar elektroninéje formoje;
(iii) paspaudziant sutikimo nuorodg ar mygtukg internete;

(iv) pasirinkus i$ vienodai gerai matomy taip/ne pasirink&iy;

(V) atsakius j elektroninj laidkg, kuriuo praSoma sutikimo.

4.3.2.4. Jeigu Duomeny subjekto sutikimas duodamas ra8ytiniu pareiSkimu, susijusiu ir su kitais klausimais,

pradymas duoti sutikimg pateikiamas tokiu badu, kad jis baty aiSkiai atskirtas nuo kity klausimuy,
pateiktas suprantama ir lengvai prieinama forma, aiskia ir paprasta kalba.

4.3.2.5. Sutikimas turéty apimti visg Asmens duomeny tvarkymo veiklg, vykdomg tuo paciu tikslu ar tais paciais

tikslais. Kai duomenys tvarkomi ne vienu tikslu, sutikimas turéty bati duotas dél visy duomeny tvarkymo
tiksly.

4.3.2.6. Duomeny subjektas turi teise bet kuriuo metu atSaukti savo sutikimg. Sutikimo atSaukimas nedaro

4.3.3

poveikio sutikimu pagrjsto Asmens duomeny tvarkymo, atlikto iki sutikimo atSaukimo, teisétumui.
Duomeny subjektas apie tai informuojamas prie$ jam duodant sutikima. AtSaukti sutikimg turi bati taip
pat lengva kaip jj duoti.

TEISINE PRIEVOLE, KAIP ASMENS DUOMENY TVARKYMO PAGRINDAS

4.3.3.1. Bendrové tvarko Asmens duomenis, siekdama jgyvendinti Bendrovei nustatytas prievoles, jskaitant,

bet neapsiribojant, darbo teisés ir socialinés apsaugos, sveikatos priezilros paslaugy teikimo srityse,
kurias nustato taikytini teisés aktai.

4.3.3.2. Asmens duomeny tvarkymo tikslus, apimtis, terminus, kitas salygas nustato galiojantys teisés aktai.

4.3.4

TEISETAS INTERESAS, KAIP ASMENS DUOMENY TVARKYMO PAGRINDAS

4.3.4.1. Bendrovei tvarkant Asmens duomenis teiséto intereso pagrindu, Asmens duomeny tvarkymo tikslas
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turi bati teisétas, o Asmens duomeny tvarkymo metodas ar technologija turi bati reikalinga Bendrovés
interesams pasiekti. Asmens duomeny tvarkymas taip pat turi bti proporcingas verslo poreikiams, t.y.
tikslui, kurio siekiama tvarkant Asmens duomenis.

ASMENS DUOMENY TVARKYMAS TIESIOGINES RINKODAROS TIKSLAIS

Asmens duomeny tvarkymo tiesioginés rinkodaros tikslais taisyklés yra aptartos Privatumo politikoje,
kuri skelbiama Bendrovés internetinéje svetainéje (toliau - Privatumo politika).

Naudoti elektroniniy rySiy paslaugas, jskaitant elektroninio pasto praneSimy siuntima, tiesioginés
rinkodaros tikslu leidziama tik gavus iSankstinj Duomeny subjekto sutikimg, iSskyrus, kai tvarkomi
aktyviy Bendrovés klienty, neprieStaravusiy tiesioginés rinkodaros pranesSimy siuntimui, el. pasto
adresai, sitlant tas pacias ar panasias j jsigytas Bendrovés paslaugas.

Bet kokia komunikacija (pvz., elektroninio laiSko siuntimas, skambinimas), siekiant gauti sutikima teikti
tiesioginés rinkodaros pasitlymus, yra negalima komunikacijos metu neturint Duomeny subjekto
sutikimo. GrieZtai draudZiama siysti elektroninius laiSkus ar skambinti Duomeny subjektui klausiant, ar
jis sutinka gauti tiesioginés rinkodaros pasitlymus. Duomeny subjekto iSankstinis sutikimas dél Asmens
duomeny naudojimo tiesioginés rinkodaros tikslais turi bati gaunamas kitais badais (pvz., iSreiSkiant
sutikimg interneto svetainéje, sudarant sveikatos priezitros paslaugy teikimo sutartj, uzpildant jvairias
formas).

Jeigu Asmens duomenys tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais, Duomeny subjektas turéty turéti teise
nesutikti su tokiu duomeny tvarkymu, o jj daves bet kada nemokamai atSaukti, nesvarbu, ar tai yra
pirminis ar tolesnis duomeny tvarkymas. Apie tg teise Duomeny subjektas turi bdti aiskiai
informuojamas.

Bendrove, gavusi Duomeny subjekto sutikimo atS8aukimg arba nesutikimg tvarkyti Asmens duomenis,
nedelsiant iStrina Duomeny subjekto Asmens duomenis ir nebesiundia tiesioginés rinkodaros
prane$imy. Sios teisés jgyvendinimas ribojamas, jei Asmens duomeny tvarkymas yra bitinas siekiant
laikytis Europos Sajungos ar valstybés narés teisés, kuri taikoma Bendrovei, nustatytos teisinés
prievolés ir (ar) siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisétus interesus. Bet kuriuo atveju, sutikimo
atSaukimas ir/farba nesutikimas tvarkyti Asmens duomenis nedarys poveikio Asmens duomeny
tvarkymo, atlikto iki atSaukimo, teisétumui.
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KANDIDATY ASMENS DUOMENY TVARKYMAS

Bendroveé turi teise tvarkyti tik tuos Kandidato Asmens duomenis, kurie susije su Sio asmens kvalifikacija,
profesiniais gebéjimais ir dalykinémis savybémis, iSskyrus jstatymuose nurodytus atvejus.

Draudziama tvarkyti Kandidato Specialiy kategorijy asmens duomenis bei Asmens duomenis apie
apkaltinamuosius nuosprendzius ir nusikalstamas veikas arba susijusias saugumo priemones, iSskyrus
tuos atvejus, kai Sie Asmens duomenys batini patikrinti, ar Kandidatas atitinka jstatymuose nustatytus
reikalavimus pareigoms eiti arba darbams dirbti.

Bendroveé gali rinkti Kandidato Asmens duomenis, susijusius su kvalifikacija, profesiniais gebéjimais ir
dalykinémis savybémis, i§ buvusio darbdavio prie$ tai informavusi Kandidata, o i§ esamo darbdavio —
tik Kandidato sutikimu. Informavimas gali bati pateikiamas pa€iame darbo skelbime.

Bendrové privalo sunaikinti be galimybés atkurti visus Asmens duomenis, kurie susije su Kandidatais |
Bendrovés sitlomas darbo vietas, jei Kandidatui pasidlymas jsidarbinti nebuvo pateiktas, taip pat, jei
buvo pateiktas, o pasillymo buvo atsisakyta ir, jei Kandidatas neiSreiSké sutikimo, kad jo Asmens
duomenys baty tvarkomi su tikslu ateityje pasidlyti jam darbo vieta, atitinkancig jo kvalifikacija.

DARBUOTOJY ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS
Bendrove, siekdama uztikrinti Darbuotojo asmens duomeny apsauga, nustato Siuos draudimus:
0] tvarkyti su darbo reikmémis nesusijusius (perteklinius) Darbuotojo Asmens duomenis;

(ii) pateikti Darbuotojo Asmens duomenis tretiesiems asmenims, iSskyrus Siose Taisyklése, kituose
Bendrovés dokumentuose ir (ar) teisés aktuose nustatytus atvejus;

(i)  pazeisti Darbuotojo asmeninio suzinojimo slaptuma, net ir jgyvendinant nuosavybés ar valdymo
teises j darbo vietoje naudojamas informacines ir komunikacines technologijas;

(iv)  daryti vaizdo ir garso jrasa, jei tiesiogiai siekiama kontroliuoti Darbuotojo darbo kokybe ir apimtis.

Darbuotojo Asmens duomeny tvarkymas vidaus administravimo tikslais yra galimas tik tais atvejais, kai
bdtina uztikrinti Bendrovés savarankiskg funkcionavimg (struktiros tvarkymas, personalo valdymas,
turimy materialiniy ir finansiniy iStekliy valdymas ir naudojimas, rastvedybos tvarkymas).

Bendrové elektroninés komunikacijos stebéjimg vykdo tik tais atvejais, kai toks Darbuotojo elektroninés
komunikacijos stebéjimas yra batinas ir negalima imtis kitokiy prevenciniy priemoniy, kurios maziau
riboty asmeny privatuma.

Esant iSankstiniam Darbuotojo sutikimui, Bendrové taip pat gali tvarkyti kitus Darbuotojo Asmens
duomenis. Tais atvejais, kai sutikimas yra vienintelis teisinis pagrindas, kuriuo vadovaujantis galima
tvarkyti Darbuotojo Asmens duomenis, Darbuotojas turi teise bet kada atSaukti savo sutikimg Siy
Taisykliy nustatyta tvarka ir (ar) jgyvendinti kitas savo, kaip Duomeny subjekto teises, aptartas Siose
Taisyklése.

KLIENTY (PACIENTY) ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS ESANT IKISUTARTINIAMS AR
SUTARTINIAMS SANTYKIAMS

Gaunant Bendrovés kliento (paciento) ir / ar kliento (paciento) atstovo (kontaktinio asmens) asmens
duomenis (rengiantis sudaryti sutartj ar jg sudarant) klientui ir / ar kliento atstovui (kontaktiniam asmeniui)
batina pateikti informacijg apie jy duomeny tvarkymg ar pateikti nuorodg j Bendrovés Privatumo politikg.

Bendrovés kliento specialiy kategorijy asmens duomenys turi bati Sifruojami, nebent jie saugomi
popierinéje laikmenoje.

Esant i8ankstiniam Bendrovés kliento sutikimui, Bendrové taip pat gali tvarkyti Bendrovés kliento
(paciento) asmens duomenis Bendrovés veiklos vieSinimo ir teikiamy paslaugy marketingo vykdymo
tikslais. Bendrovés klientas (pacientas) fizinis asmuo turi teise bet kada atSaukti savo sutikimg Siy
Taisykliy nustatyta tvarka ir (ar) jgyvendinti kitas savo, kaip Duomeny subjekto teises, aptartas Siose
Taisyklese.

Telefonu gali biti teikiama tik ribota informacija apie klientg (pacientg) ir jo asmens duomenis, tinkamai
identifikavus Sio asmens tapatybe.

Klienty (pacienty) asmens duomeny teikimas (perdavimas) yra galimas tik po to, kai yra tinkamai
identifikuojamas asmens duomeny gavéjas (jskaitant ir atvejus, kai pats klientas (pacientas) yra asmens
duomeny gavéjas).

Visais atvejais, prieS teikiant telefonu informacijg apie klientg (pacientg), turi bdti tinkamai
identifikuojamas skambinantysis asmuo. Tapatybei nustatyti naudojami tokie identifikatoriai kaip vardas,
pavardé, asmens kodas ar gimimo data (turi sutapti su kliento pateiktu sveikatos priezitros paslaugy
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sutartyje), telefono numeris, klientg (pacienta) identifikuojantis klausimas (gyv. vietos adresas ir (ar)
paskutinio apsilankymo laikas ir (ar) paskutinis atliktas tyrimas ir (ar) gydantis gydytojas ir kt.).

Pries teikiant informacijg apie klientg (pacienta) jo atstovui, pries$ atliekant veiksmus nurodytus Taisykliy
4.7.6 punkte, privaloma identifikuoti skambinantj asmenj, t. y. pareikalauti prisistatyti (vardas, pavardeé)
ir patikrinti, ar skambinanc¢iajam asmeniui klientas (pacientas) yra suteikes teise gauti informacijg apie

1

Nepavykus nustatyti kliento (paciento) ar jo atstovo tapatybés (kilus bent menkiausiai abejonei),
draudziama telefonu teikti bet kokig informacijg apie klienta (pacientg) ir turi bati pasidloma
skambinan¢iam asmeniui atvykti j Bendrove, ar pateikti radytinj pra8ymg informacijai gauti kitomis
komunikacijos priemonémis, kurios leis daugiau ir neabejotinai nustatyti besikreipian€io asmens
tapatybe.

ASMENS DUOMENY TVARKYMAS INTERNETINEJE SVETAINEJE

Informacija, kuri yra susijusi su Asmens duomeny rinkimu, naudojimu, susipazinimu, tvarkymu, Asmens
duomeny tvarkymo mastu, Bendrové pateikia Duomeny subjektams savo Privatumo politikoje.

Duomeny subjektams, prie§ pasinaudojant Bendrovés interneto svetainéje numatyta galimybe
uzsiregistruoti vizitui Bendrovéje ar pateikti uzklausg (prasyma) turi bati sudarytos salygos lengvai ir
patogiai susipazinti su Bendrovés Privatumo politika (pageidautina — varnele ar kitu veiksmu pazymint,
jog su Siuo dokumentu buvo susipazinta, prie$ pateikiant duomenis Bendrovei). Siam tikslui pasiekti,
Bendrovés interneto svetainéje, prieS Duomeny subjektui paspaudziant registracijos mygtuka,
salygojantj asmens duomeny perdavimg Bendrovei ir/ar pateikiant uzklausg Bendrovei, asmuo turi biti
supazindinamas su Bendrovés Privatumo politika, pateikiant j jg aktyvig nuorodg ir nurodant, kad Siame
dokumente skelbiama informacija apie asmens duomeny tvarkyma.

ASMENS DUOMENY APIE APKALTINAMUOSIUS NUOSPRENDZIUS IR NUSIKALSTAMAS
VEIKAS TVARKYMAS

Bendrovei draudziama tvarkyti asmens duomenis apie apkaltinamuosius nuosprendzius ir
nusikalstamas veikas, iSskyrus atvejus, kai tai aiSkiai leidzia taikytini teisés aktai.

ASMENS DUOMENY TVARKYMAS BENDROVES TEISIY IR INTERESY APSAUGOS
IGYVENDINIMUI

4.10.1. Bendroveé, siekdama apsaugoti savo interesus, gali Asmens duomenis perduoti teismui, antstoliui,

5.2
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Bendrovei atstovaujantiems teisininkams ar kitiems Bendrovés interesams atstovaujantiems
asmenims.

ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS BENDROVEI VEIKIANT KAIP DUOMENY TVARKYTOJUI

Bendrove, vykdydama veiklg, gali veikti taip pat kaip Asmens Duomeny tvarkytojas, kai Duomeny
valdytojo nurodymu tvarko Asmens duomenis.

Bendrove, tvarkydama Asmens duomenis kaip Duomeny tvarkytojas, vadovaujasi Duomeny tvarkytojui
keliamais reikalavimais, humatytais Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 28 straipsnyje.

Bendrovés darbuotojai, tvarkydami Duomeny valdytojo perduotus Asmens duomenis, visais atvejais
privalo jsitikinti ketinamy atlikti veiksmy teisétumu.

Bendrovés Asmens duomeny tvarkymo funkcijas atliekantys asmenys, siekdami uzkirsti kelig
atsitiktiniam ar neteisétam Asmens duomeny tvarkymui, turi saugoti dokumentus ir duomeny rinkmenas,
vengti nereikalingy Asmens duomeny kopijy darymo.

ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS BENDROVEI PASITELKIANT DUOMENUY TVARKYTOJA

Bendrové, prie$ pasitelkdama Duomeny tvarkytoja, turi jsitikinti, kad Duomeny tvarkytojas jgyvendina
tinkamas technines ir organizacines saugumo priemones ir atitinka Siy Taisykliy bei bendrojo duomeny
apsaugos reglamento nuostaty reikalavimus, ir sudaro Asmens duomeny tvarkymo sutart.

Asmens duomeny tvarkymo sutarties reikalavimai jtvirtinti Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 28
straipsnyje.

POVEIKIO DUOMENY APSAUGAI VERTINIMAS

Poveikio duomeny apsaugai vertinimas Bendrovéje gali bati atliekamas, kai dél Asmens duomeny
tvarkymo gali kilti didelis pavojus asmeny teiséms ir laisvéms, t. y. tuo atveju, kai Bendrové nusprendzia
pakeisti Asmens duomeny tvarkymo pobudj ir priemones, atlikti sistemingg ir i§samy su fiziniais
asmenimis susijusiy asmeniniy aspekty vertinimg, jskaitant profiliavimg ir (ar) tvarkyti neskelbtinus
duomenis dideliu mastu, ir (ar) sistemingai stebéti vieSgsias erdves dideliu mastu, taip pat kitais BDAR
bei kituose teisés aktuose nurodytais atvejais.
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Poveikio duomeny apsaugai vertinima atlikti gali bati pasitelkti tretieji asmenys.
ASMENS DUOMENUY SAUGUMO PRIEMONES
ORGANIZACINES IR TECHNINES SAUGUMO PRIEMONES

Siekdama uztikrinti Asmens duomeny apsauga, Bendroveé jgyvendina arba numato jgyvendinti Sias
Asmens duomeny apsaugos priemones:

0] organizacines (Darbuotojy supazindinimas su dokumentais, reglamentuojan€iais duomeny
saugg, dokumenty, reglamentuojaniy duomeny saugg, periodinis perzitréjimas, prireikus
atnaujinimas, kontroliuojamas jy vykdymas ir kt.);

(i)  techninés apsaugos priemones;
(i) fizinés apsaugos priemonés.
Be kity saugumo priemoniy Bendrové jgyvendina Sias technines saugumo priemones:

0] Kiekvienas darbuotojas naudoja tik jam atskirai sukurta prieigg prie Bendrovés informaciniy
sistemy, kompiuteriy darbo sto€iy, elektroninio pasto paskyros. Draudziama naudoti bendras
Bendrovés informaciniy sistemy, kompiuteriy darbo stociy, elektroniniy pasty paskyras;

(ii) Elektroniniu pastu siuniami ar kitaip perduodami asmens duomenys turi bdti apsaugoti
slaptazodziais. Su klientais (pacientais) susijusiy dokumenty slaptazodis yra kliento (paciento)
keturi paskutiniai asmens kodo skaiciai ar jo gimimo data. Kai dokumenty gavéjui kliento
(paciento) asmens kodas ar gimimo data néra zinomi ar gali bati nezinomi, dokumenty slaptazodj
sudaro 4 (keturi) atsitiktinai pasirinkti skaiCiai. Visais atvejais, dokumenty slaptazodis duomeny
gavéjui turi bati nurodytas atskirai (atskiru el. pasto laiSku ar sms zinute);

(i)  Bendrové jgyvendina ir kitas bdtinas techninés apsaugos priemones, kurios gali bati aprasytos
kituose Bendrovés dokumentuose.

Be kity saugumo priemoniy Bendrove jgyvendina Sias fizinés apsaugos priemones:
0] Patekimas j Bendrovés patalpas yra grieztai kontroliuojamas, patalpos rakinamos;

(ii) Bendrovés patalpose lankytojams neleidziama laisvai vaik3Cioti. Bendrovés lankytojg visais
atvejais turi lydéti Bendrovés darbuotojas;

(i)  Bendrové jgyvendina ir kitas bdtinas fizinés apsaugos priemones, kurios gali bati aprasytos
kituose Bendrovés dokumentuose.

REIKALAVIMAI DARBUOTOJAMS, TVARKANTIEMS ASMENS DUOMENIS

Prieiga prie Asmens duomeny gali bati suteikta tik tam Darbuotojui, kuriam Asmens duomenys yra
reikalingi jo funkcijoms vykdyti. Darbuotojas automatiSkai netenka teises tvarkyti Asmens duomeny, kai
pasibaigia darbo santykiai su Bendrove.

Su Asmens duomenimis galima atlikti tik tuos veiksmus, kuriems atlikti Darbuotojui yra suteiktos teisés.
Darbuotojas, tvarkantis Asmens duomenis, privalo:

0] laikytis pagrindiniy Asmens duomeny tvarkymo reikalavimy ir saugumo reikalavimuy, jtvirtinty
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos |statyme, Siose Taisyklése,
Bendrajame duomeny apsaugos reglamente ir kituose teisés aktuose;

(i)  laikytis konfidencialumo susitarimo nuostatuy;

(i) laikytis Siose Taisyklése ir kity Bendrovés nustatyty organizaciniy ir techniniy asmens duomeny
saugumo priemoniy;

(iv)  neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti sglygy bet kokiomis priemonémis susipaZinti su Asmens
duomenimis né vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas tvarkyti Asmens duomenuy.

PRIEIGOS KONTROLE

Prieigos teises prie Bendroveés informaciniy sistemy, kuriose tvarkomi Asmens duomenys, Darbuotojui
suteikia Bendrovés direktoré. Sios teisés yra skiriamos atsizvelgiant j Darbuotojo pareigas, vykdomas
funkcijas. Bendroves direktoré turi uztikrinti, kad tik Darbuotojas, kuriam suteiktas leidimas naudotis
Bendrovés informacinémis sistemose, kuriose tvarkomi Asmens duomenys, turéty prieigg tik prie ty
Asmens duomeny, kuriems taikomas jy prieigos leidimas (prieigos duomeny kontrolé).

Bendrove, suteikdama prieigg prie informacijos, vadovaujasi Siais principais:
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0] bdtinumo Zinoti principas — leidimas susipaZinti su informacija gali bati duodamas tik tais atvejais,
kai tai yra batina veiklai vykdyti;

(i)  maziausiy privilegijy principas — naudotojams suteikti leidimai turi atitikti paskirtj, kuriai informacija
bus naudojama; ir

(i)  pareigy atskyrimo principas — sprendimai dél prieigos teisiy turi bdti priimami atsizvelgiant j
galimus interesy konfliktus.

ASMENS DUOMENY SAUGUMO PAZEIDIMAS

Bendrové nuolat stebi Bendrovés vykdomy Asmens duomeny tvarkymo procesy atitiktj Taisykléms bei
galiojantiems teisés aktams.

Jvykus bet kokiam Asmens duomeny saugumo pazeidimui, dél kurio Duomeny subjektas gali patirti kdno
suzalojima, turtine ar neturtine Zalg, pavyzdziui, prarasti savo Asmens duomeny kontrole, patirti teisiy
apribojimg, diskriminacija, gali bati pavogta ar suklastota jo asmens tapatybé, padaryta finansiniy
nuostoliy, neleistinai panaikinti pseudonimai, pakenkta reputacijai, prarasti asmens duomenys, kurie
saugomi profesine paslaptimi, konfidencialumas, padaryta kita ekonominé ar socialiné zala atitinkamam
Duomeny subjektui, Bendrové privalo pranesti PrieziGros institucijai irfar paCiam Duomeny subjektui
nepagrjstai nedelsdama ir, jei jmanoma, nuo to laiko, kai apie tai buvo suzinota, praéjus ne daugiau kaip
72 valandoms, naudojant Priezidros institucijos patvirtintg rekomenduojamg pranesimo forma.

DUOMENUY SUBJEKTU TEISIY |GYVENDINIMAS
DUOMENY SUBJEKTO IDENTIFIKAVIMAS IR PRASYMAI

Duomeny subjektas turi teise pasinaudoti visomis savo, kaip Asmens duomeny subjekto, teisémis,
pateikes Bendrovei asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg arba teisés akty nustatyta tvarka ar
elektroniniy rySiy priemonémis, kurios leidzia tinkamai identifikuoti asmenj, patvirtings savo asmens
tapatybe.

Bendroveé uztikrina Duomeny subjekto teises vadovaujantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento
nuostatomis, Privatumo politikoje ir Siose Taisyklése nustatyta tvarka, apimtimi ir terminais.

DUOMENUY TVARKYMO VEIKLOS |JRASAI
Bendrové tvarko duomeny tvarkymo veiklos jrasus.

Duomeny tvarkymo veiklos jraSuose pateikiama aktuali informacija dél Bendrovéje tvarkomy Asmens
duomeny.

Bendrove, gavusi PrieZidros institucijos praSyma, Duomeny tvarkymo veiklos jradus pateikia nedelsiant.
DUOMENY APSAUGOS PAREIGUNAS

Bendroveéje Duomeny apsaugos pareiglinas neskiriamas.

ASMENS DUOMENY PERDAVIMAS (TEIKIMAS)

Asmens duomenys gali bati perduodami (teikiami) kitiems asmenims tik taikytinuose teisés aktuose
numatytais atvejais ir tvarka.

Bendrové Asmens duomenis gali perduoti j tre€igsias valstybes tik laikantis galiojanCiy teisés akty
reikalavimuy, jei tre€ioji valstybé uztikrina tinkamo lygio apsaugg.

Treciosios valstybés, kurios atitinka keliamg duomeny apsaugos lygj, yra tvirtinamos Europos Sgjungos
Komisijos.

Jei Europos Sgjungos Komisija néra priemusi sprendimo, kad trecioji valstybé, kuriai Bendroveé teikia
Asmens duomenis, uZtikrina tinkamo lygio apsauga, Bendrové gali perduoti Asmens duomenis j tre€igja
valstybe pagal Bendrojo duomeny apsaugos reglamento V skyriaus nuostatas.

ATSAKOMYBE

Bendrovés vadovui irfar vadovo jgaliotam Darbuotojui, tvarkaniam Asmens duomenis Lietuvos
Respublikoje, kuris pazeidzia Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme,
kituose teisés aktuose, reglamentuojanciuose Asmens duomeny tvarkymg ir apsaugg, numatytus
reikalavimus arba Sias Taisykles, taikomos Lietuvos Respublikos jstatymuose numatytos atsakomybés
priemonés.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Sios Taisyklés yra privalomos visiems Bendrovés darbuotojams.



14.2. Taisyklés perziarimos ir atnaujinamos pasikeitus teisés aktams, kurie reglamentuoja asmens duomeny
tvarkyma. UZ Taisykliy perzilirg ir pakeitimus atsako vadovas arba asmuo, kuris yra atsakingas uz
duomeny tvarkymg Bendroveéje.

14.3. Kiekvienas darbuotojas supazindinamas su Taisyklémis pasirasytinai.



